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全般的情報 

本プライバシー通知（「プライバシー通知」または「通知」）は、Leadership Circle Holdings, 

LLC、Conscious Leadership, LLC、Full Circle Group North America, LLC、The Leadership Circle, LLC、

Evolving Conscious Leadership, Ltd Pty、Full Circle Group Asia Pacific, Pty Ltd、The Leadership Circle Asia 

Pacific, Pty Ltd、Leadership Circle Shanghai Consultancy Co. Ltd、Evolving Conscious Leadership, B.V.、

The Leadership Circle SLおよびその関連会社（「リーダーシップサークル」または「当社」）が

お客様の個人データをどのように収集し、使用し、また開示するかを説明するものです。当社

は、当社のウェブサイト、アプリ、コーチング、および関連サービス（総称して当社の「サー

ビス」）を利用する個人のプライバシーを尊重します。本プライバシー通知では、当社のサー

ビスを利用する人（「利用者」または「お客様」）の情報をどのように収集し、使用し、共有

するかを説明します。 

本通知は、ある種のカテゴリーに属する利用者のみに該当する当社のデータ処理活動の側面の

一部に定期的に言及することがあります。利用者は、以下のグループに分類されます。 

• プラクティショナー／コーチは、リーダーシップサークルと協力してリーダーを評価

し、トレーニングを行う契約者です。 

• リーダーは、リーダーシップサークルの評価、トレーニング、および関連サービスを受

ける個人です。 

• 評価者は、リーダーのことを知っていてリーダーの資質と能力を自発的に評価する個人

であり、評価者自身もリーダーである場合とリーダーではない場合があります。 

• ビジネスクライアントは、リーダーに評価、トレーニングその他のサービスを提供する

ためにリーダーシップサークルと継続的に契約を締結している組織であり、通常はリー

ダーの雇用主です。 

• その他の利用者は、当社のウェブサイトにアクセスする可能性がある人、または上記の

いずれかの関係を形成することなく、何らかの方法で当社がデータを収集または処理し

た人です。その他の利用者は通常、当社のウェブサイトまたはソーシャルメディアのペ

ージにアクセスし、ビジネスクライアント、プラクティショナー／コーチ、またはリー

ダーになることなく宣伝リーフレットその他のサービスを申し込む可能性がある人で構

成されます。 

当社のサービスを利用することにより、お客様は、本プライバシー通知に記載されるお客様の

情報の収集、使用、開示、および処理に同意します。当社のサービスの利用は、本プライバシ



ー通知の他に、当社のリーダー向けサービス利用規約および当社と締結する可能性のある追加

契約の対象にもなります。  

一部の管轄地には特別なプライバシー法があり、当社の慣行に関する追加情報が要求されま

す。カリフォルニア州、コロラド州、コネチカット州、ユタ州、またはバージニア州の居住者

である場合は、ここをクリックするか、または下にスクロールすると、当該管轄地で要求され

る完全な開示情報が表示され、リーダーシップサークルのプライバシー通知詳細を確認できま

す。英国またはEUの居住者である場合は、下にスクロールするか、ここをクリックしてセクシ

ョン8および9を参照し、プライバシー権の概要およびプライバシー権を要請する方法の指示を

確認してください。 

1. 収集する情報 

以下に説明するとおり、さまざまな情報源からお客様またはお客様のデバイスに関する各種情

報を収集することがあります。リーダーシップサークルとの関係に応じて、さまざまな目的で

お客様の各種情報を収集することがあります。本セクションでは、当社の慣行の全般的な概要

を説明します。収集した各種データの使用方法、保持期間、データを開示する可能性のある第

三者のカテゴリーについてさらに詳細を確認するには、ここをクリックするか下にスクロール

して「リーダーシップサークルのプライバシー通知詳細」に進んでください。 

収集する個人情報には以下が含まれます。 

A. お客様が提供する情報 

登録情報。アカウントにサインアップする、当社のサービスを使用するために登録する、また

は電子メールその他最新情報にサインアップする場合、氏名、電子メールアドレス、電話番

号、郵送先住所、役職、勤務先など職業に関する情報を含め、基本的な連絡先情報を尋ねるこ

とがあります。 

連絡。当社に直接連絡した場合、お客様から追加情報を収集することがあります。たとえば、

当社のカスタマーサポートチームに連絡した場合、お客様の身元を確認してお客様と連絡を取

ることができるように、氏名、電子メールアドレス、郵送先住所、電話番号その他の連絡先情

報を尋ねることがあります。また、当社に送信したメッセージまたは添付ファイルの内容、当

社のフォームまたはアンケートを通じて提出した情報を保存することがあります。 

https://leadershipcircle.com/terms-and-conditions/#:~:text=The%20Leadership%20Circle%20makes%20no,or%20other%20violation%20of%20rights


イベント。当社が主催するイベントに登録する場合、対面またはオンラインを問わず、氏名、

住所、役職、会社名、電話番号、電子メールアドレスなどの関連情報、および登録するイベン

トに関連する特定の情報を収集することがあります。 

利用者のコンテンツ。当社のサービスの利用者は、他の人が生成した一部のコンテンツを閲覧

することができます。これには、評価、コメント、レビューその他利用者が生成するコンテン

ツが含まれることがあります。ビジネスクライアント、リーダー、および評価者がアンケート

の回答その他コーチとの連絡などの収集方法を通じて提出したリーダーシップ評価情報に加え

て、利用者から直接、または当社のサービスの他の利用者からある種の人口統計情報を収集す

ることがあり、これには、年齢、性別、人種または民族、収入その他の人口統計情報が含まれ

ます。このような利用者のコンテンツは、利用者とリーダーシップサークルとの契約条件に従

い、リーダーと協力するプラクティショナー／コーチおよび関係するビジネスクライアントと

共有されます。 

支払い情報。サービスの支払いを行う場合、クレジットカード、銀行口座その他の金融情報な

ど、支払いに関連する情報が、当社に代わって第三者の支払い処理業者により収集されること

があります。 

求人応募。 当社の求人に応募する場合、氏名、電話番号、電子メールアドレス、地位、職歴、

学歴、推薦状、カバーレター、類似する情報などの関連情報を収集することがあります。 

B. サービスの利用時に自動的に収集される情報 

デバイス情報。お客様が当社のサービスにアクセスするために使用するデバイスおよびソフト

ウェアに関するIPアドレス、ウェブブラウザーの種類、オペレーティングシステムのバージョ

ン、デバイス識別子、類似する情報などの情報を収集することがあります。 

利用情報。お客様が当社のサービスをどのように利用しているかを理解し、改善できるよう

に、当社のサービスとのやり取りに関するデータを収集することがあります。これには、クラ

ッシュレポート、セッションの長さと時間、閲覧したページその他のコンテンツ、検索履歴な

どの情報が含まれます。 

クッキーおよび類似の技術。当社および当社の第三者パートナーは、クッキー、ピクセルタ

グ、または類似の技術を使用して情報を収集することがあります。クッキーは小さなデータ

で、お客様のコンピューターまたはモバイルデバイスに情報を保存することを当社のウェブサ

イトからお客様のウェブブラウザーに要求できます。クッキーにより、ウェブサイトはお客様



の行動や好みを長期的に「記憶する」ことができます。セッションクッキーとパーシステント

クッキーの両方を使用することがあります。セッションクッキーはブラウザーを閉じると削除

されます。パーシステントクッキーはブラウザーを閉じた後も残り、次回サービスへアクセス

する際にブラウザーによって使用されることがあります。クッキーは小さなデータで、お客様

のコンピューターまたはモバイルデバイスに情報を保存することをウェブサイトからお客様の

ブラウザーに要求できます。クッキーにより、ウェブサイトはお客様の行動や好みを長期的に

「記憶する」ことができます。 

C. その他の情報源から受け取る情報 

当社の記録の更新、拡張、分析、新規顧客の特定または詐欺の発見もしくは防止を補助する第

三者を含むその他の情報源からお客様に関する情報を受け取る場合があります。また、ソーシ

ャルメディアのプラットフォームからお客様に関する情報を受け取ることもあり、たとえば、

お客様がソーシャルメディアのプラットフォームで当社とやり取りした場合または当社のソー

シャルメディアのコンテンツにアクセスした場合などです。当社が第三者から受け取る情報

は、関連する組織のプライバシー設定、ポリシー、および手順またはそのいずれかによって管

理されるため、これらを確認することをお勧めします。 

2. 収集した情報の使用方法 

収集した情報は以下の目的で使用されることがあります。 

• 調査およびトレーニングの目的で使用するデータセットに匿名化または集約されたお客

様の情報を含めることにより、リーダーシップトレーニングおよび評価基準を改善する

など、当社のサービスを提供し、維持し、改善し、強化するため。 

• お客様が当社のサービスをどのように利用しているかを理解し、分析し、製品、サービ

ス、特徴、および機能を新たに開発するため。 

• お客様が注文した製品またはサービスの購入を容易にするため。 

• イベントを主催するため。  

• 当社のサービスのその他の利用者とコンテンツを共有できるようにするため。 

• 当社の求人への応募を評価し、処理するため。  

• お客様と連絡を取り、当社のサービスに関する最新情報その他の情報を提供し、お客様

が要求する情報を提供し、コメントや質問に回答し、その他の方法で利用者をサポート

するため。 

• お客様にとって関連性があり、価値があり、その他の点で関心があると思われる販促お

よび広告資料の作成および提供など、マーケティングおよび広告の目的。 



• 詐欺を発見して防止し、発生する可能性のある信頼と安全の問題に対応するため。 

• 当社のサービス利用規約その他の法的権利を行使すること、または適用される法令によ

り要求され得るかまたは司法手続きもしくは政府機関により要請される場合など、コン

プライアンスの目的。および 

• 情報を収集する際に特定の通知を行うためのその他の目的。 

3. 収集した情報の共有方法 

サービスプロバイダー。収集した情報を、当社のサービス提供に関連して当社が継続的に契約

を締結しているサービスプロバイダーと共有することがあります。これらの会社は、この情報

を自分たちの目的に使用するのではなく、当社がサービスを提供することを補助する目的に限

り使用することが許可されます。サービスプロバイダーは「処理者」とも呼ばれ、電子メール

による通信文の送信、アプリのサポート、クラウドへのデータの保存その他のデータ処理活動

などを当社が行うために不可欠です。 

関連会社。 当社のサービスを提供するために必要に応じて、お客様の情報を関連会社、子会

社、および代表者と共有することがあります。 

その他の利用者。 コメントや評価など、お客様が作成したコンテンツは、個人の評価が求めら

れたときに開示され、同意されたとおりに、コメントや評価の対象である個人に表示されるこ

とがあります。たとえば、評価者の評価は、プラクティショナーによってレビューされ、プラ

クティショナーは、評価を共有し、リーダーをより適切に指導するためにリーダーについて提

供された情報を分析し、その情報を使用します（ただし、どの評価者がどのコメントをしたか

は開示されません）。その情報は、リーダーに代わって当社のサービスを要請し、当社との契

約を結んだビジネスクライアントと共有されることもあります。また、このプロセスの一部と

して、電子メールサービスプロバイダーなどの処理業者およびアプリのクラウドホスティング

プラットフォームを介しても情報は伝達され、このプロセスによりリーダーの評価および分析

は完了し、共有されます。 

パートナー。分析サービスを使用して、ある種の分析データを収集し、処理します。この分析

サービスでは、その他のウェブサイト、アプリ、およびオンラインリソースの利用に関するお

客様の情報を収集することもあります。また、第三者である広告パートナーとも連携していま

す。 これらのパートナーは以下のとおりです。 

パートナー 内容 詳細 



Google Googleのサービスを利用し

て、分析データを収集・処理

し、当社の利用者および当社

を利用する可能性がある人の

関心を引くと思われる広告を

掲載します。 

Googleポリシーと規約 

Facebook Facebookのサービスを利用し

て、当社の利用者および当社

を利用する可能性がある人の

関心を引くと思われる広告を

掲載します。 

Meta［Facebook］プライバシ

ーポリシー 

Facebook広告 

LinkedIn LinkedInのサービスを利用し

て、当社の利用者および当社

を利用する可能性がある人の

関心を引くと思われる広告を

掲載し、また従業員候補者の

求人を広告することがありま

す。 

LinkedInプライバシーポリシ

ー 

LinkedInクッキーポリシー 

この表は、最新情報を提供するために随時更新される場合があることに注意してください。こ

れらのパートナーがお客様の情報を使用する方法に関するお客様の選択の詳細については、以

下のお客様の選択のセクションを参照してください。 

法による要求および同様の開示。以下の目的で必要であるかまたは適切であると判断した場

合、お客様の情報を入手し、保存し、開示することがあります。(a)裁判所の命令または召喚状

などの法執行機関からの要請および法的手続きに従うため、(b)お客様の要請に応じるため、ま

たは (c)お客様、当社、または他者の権利、財産、または安全を保護するため。特に、違法であ

る、脅迫的である、または不快であるコンテンツを当社のサービス上に投稿したかまたはこれ

を利用して投稿した場合、適切な第三者に関連情報を開示することがあります。 

イベント。 お客様が登録するイベントを円滑に進めるために、イベントのパートナー、ベンダ

ー、または共同スポンサーとお客様の情報を共有することがあります。 

合併、売却その他の資産譲渡。当社が買収または合併されるかまたは資産の全部または一部を

売却、清算または譲渡する企業取引の検討、交渉、または完了に関連して、サービスプロバイ

ダー、アドバイザー、取引の見込み先その他の第三者にお客様の情報を移転することがありま

https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://www.facebook.com/policy.php
https://www.facebook.com/policy.php
https://www.facebook.com/about/basics/advertising
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/cookie-policy


す。これらが行われた後の客様の情報の使用は、該当する情報が収集された時点で有効な本プ

ライバシーポリシーの規定に準拠します。 

同意。また、お客様の許可を得てお客様の情報を開示することがあります。 

4. お客様の選択 

当社からの連絡。当社からお客様に適宜、マーケティングその他情報を電子メールで送信する

ことがあります。送信されたメールに記載されているリンクから、販促および情報メールの購

読を解除できます。当社からの販促メールの受信をオプトアウトした後も、サービスを提供す

るために必要な管理メッセージが当社からお客様のアカウントに引き続き送信されることがあ

ります。 

パートナー。Googleのプライバシー慣行と、お客様の情報の使用方法に関する選択肢について

Googleのウェブサイトで詳しく確認できます。また、Googleアナリティクスオプトアウトアド

オンをインストールすることもできます。Facebookの親会社であるMetaは、当社のサービスを

通じて収集した情報をどのように使用するかについてデータポリシーに記載しています。

Facebookの広告慣行についても、ウェブサイトで具体的に確認できます。LinkedInのプライバシ

ー慣行と、お客様の情報の使用方法に関する選択肢についてはLinkedInのウェブサイトで詳しく

確認できます。LinkedInのプライバシー設定を管理することができますので、ここをクリックし

てその手順を確認してください。一部の広告パートナーは、Network Advertising Initiativeまたは

Digital Advertising Allianceの会員です。これらの組織のウェブサイトにアクセスして、会員企業

からのウェブベースのパーソナライズされた広告の受信をオプトアウトする方法を確認できま

す。また、モバイルオペレーティングシステムが提供する設定にアクセスして、追跡型広告を

制限することもできます。当社のビジネスパートナー全般に関するお客様の選択については、

当社privacy@leadershipcircle.comにお問い合わせください。 

5. 第三者のコンテンツ 

当社のサービスには、当社が所有または運営していない他のウェブサイト、製品、またはサー

ビスへのリンクが含まれていることがあります。当社は、これらの第三者が提供するコンテン

ツまたはそのプライバシー慣行について責任を負いません。これらの第三者によるサービスで

のお客様の活動またはお客様がこれらの第三者に開示する情報に本プライバシーポリシーは適

用されないことに注意してください。情報を提供する前に、これら第三者のプライバシーポリ

シーを確認することをお勧めします。 

https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://www.facebook.com/policy.php
https://www.facebook.com/about/basics/advertising
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/a1338877/understanding-your-privacy-settings?lang=en#:~:text=To%20access%20your%20LinkedIn%20privacy,Privacy%20on%20the%20left%20rail.
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/a1338877/understanding-your-privacy-settings?lang=en#:~:text=To%20access%20your%20LinkedIn%20privacy,Privacy%20on%20the%20left%20rail.
https://optout.networkadvertising.org/
https://optout.aboutads.info/
mailto:privacy@leadershipcircle.com


6. セキュリティと保持 

当社が保持する情報のセキュリティと完全性を維持し、改善し、また偶発的な損失、不正アク

セス、不正使用その他不適切または違法な処理からこの情報を保護するために設計された管理

面、技術面、および物理面での保護手段を使用してお客様の情報を保護するために合理的な努

力を払います。ただし、100％安全な情報システムは存在しないため、お客様の情報の絶対的な

安全を保証することは不可能です。 

個人を特定できるデータを引き続き保管することが法により要求されない限り、書面による要

請に応じてお客様の個人データを削除または匿名化する措置を講じます。保持期間を決定する

際には、お客様に提供する製品またはサービスの種類、お客様との関係の性質および期間、義

務付けられている保持期間、適用される消滅時効など、さまざまな基準を考慮します。当社が

提供するサービスの性質上、リーダーの業績をベンチマークし、改善できるようにするため、

削除が要請されない限り、リーダーについて提出された情報またはリーダーにより提出された

情報はリーダーの職の期間を通して保持されます。 

7. 児童のプライバシー 

18歳未満の児童であることを知りながら、その個人情報を収集、保持、または使用することは

なく、また当社のサービスのいかなる部分も児童を対象にしたものではありません。本プライ

バシーポリシーに違反して児童が個人情報を提供したことに気づいた場合、当社宛て

privacy@leadershipcircle.comに通報することができます。 

8. 各国からのサイト訪問 

当社のウェブサービスは米国でホスティングされており、米国居住者からのサイト閲覧を意図

しています。EUその他の地域から当社のサービスを利用しようとする場合、米国法とは異なる

可能性があるデータの収集および使用を管理する法律が適用されるため、個人情報はお客様の

所在地から米国に移転され、保管および処理が行われることに注意してください。また、デー

タの保管および処理、お客様の要請の履行、ならびに当社のサービスの運用に関連して、お客

様のデータを米国から他の国または地域に移転することがあります。 

 

EUまたは英国に所在する利用者は、ここをクリックするか、下のセクション11までスクロール

し、データプライバシー権およびその権利を行使する方法に関する指示を確認し、ここをクリ

ックするか、セクション11A、当社の個人データ処理の法的根拠までスクロールしてくださ

mailto:privacy@leadershipcircle.com


い。ここをクリックするか下にスクロールして、プライバシー通知詳細に進み、お客様のデー

タがどのように収集、処理、開示されるかを詳しく確認することもできます。 

9. 本プライバシーポリシーの変更 

プライバシーポリシーの修正は、このページに掲載され、改訂版は、掲載された時点で有効に

なります。重要な変更を行う場合は、当社のウェブサイトに通知を掲載するかその他の方法で

通知することがあります。本プライバシーポリシーを定期的に確認し、当社のプライバシー慣

行に関する最新情報を常に把握しておくことをお勧めします。 

10. 連絡先 

当社の処理活動について質問、コメント、または懸念がある場合は、

privacy@leadershipcircle.comまでメールでお問い合わせください。または、以下の住所に書状を

送付してください。 

Privacy Team 
Leadership Circle 
132 East 14075 South Draper, Utah 84020 

海外の方の場合は、以下の連絡先までお問い合わせください。 

Impressors Bros, 1. 
Girona, Spain.17001 

問い合わせ先： +34 972 436 488 

11. EUおよび英国のお客様の権利 

適用法に規定され、かかる法の制限に従い、EUまたは英国のお客様は以下の権利を有します。 

● アクセスおよび移植性。お客様が当社に直接提供した個人データの機械可読コピーを含

め、当社が保持しているお客様の個人データのコピーを提供するよう依頼することがで

き、また処理に関する一定の情報を要請することができます。 

● 修正。個人データの不正確さを更新および修正するよう依頼することができます。 

● 削除。必要に応じて、個人データの匿名化または削除を依頼することができます。 

● 制限および異議。個人データの処理を制限するよう依頼するか、または処理に異議を唱

えることができます。 

mailto:privacy@leadershipcircle.com


● 同意の撤回。個人データの処理に関してこれまでに当社に提供した同意を、いつでも無

料で撤回することができます。今後もお客様の選択が適用されます。これは、同意を撤

回する前に行われた処理の合法性に影響しません。 

● 苦情。居住地、勤務先、または問題が発生したと思われる場所の国などの監督当局に苦

情を申し立てることができます。 

本ポリシーのセクション10に記載されている連絡先詳細を使用して当社に連絡することによ

り、これらの権利を行使することができます。適用される法律には、これらの権利のそれぞれ

について、何らかの例外および制限が含まれていることに注意してください。 

A. EUおよび英国における個人データ処理の法的根拠 

EUまたは英国の利用者については、以下を含むさまざまな法的根拠に基づいて個人データを処

理します。 

● 同意。たとえば、電子マーケティング通信を送信したり、ある種のクッキーを使用した

りするために、個人データの使用にすでに同意している場合があります。同意が機密性

の高い個人データを処理するための法的根拠である場合、データは指定された目的のた

めに明示的に収集されます。ビジネスクライアント、リーダー、または評価者として当

社のサービスを利用することにより、本プライバシーポリシーおよびリーダーシップサ

ークルと締結した契約に記載されるとおりお客様はご自身の情報を移転する、保管す

る、および処理することに明示的に同意します。 

● 契約。お客様に当社のサービスを提供し、お客様からの問い合わせに対応するために、

お客様の個人データが必要になります。 

● 法定。当社は、たとえば、税務および会計上の義務を遵守するためなど、お客様の個人

データを処理する法的義務を負うことがあり、法的請求を立証する、行使する、または

弁護するために必要な場合、お客様の個人データを処理することがあります。また、お

客様または別の個人の重大な権益を保護するために必要な場合、お客様の個人データを

処理することがあります。 

● 正当な権益。当社または第三者は、たとえば不正行為を防止するためなど、お客様の個

人データを使用する正当な権益を有します。お客様の権益または基本的な権利と自由が

この正当な権益に優先する場合を除き、この法的根拠に基づきます。 



  



リーダーシップサークルの米国プライバシー通知詳細 

1. 米国居住者向けの情報 

当社は、米国居住者から個人データを収集し、カリフォルニア州、コロラド州、コネチカット

州、ユタ州、およびバージニア州の消費者プライバシー法（「米国プライバシー法」）を遵守

します。 本米国プライバシー通知詳細は、米国居住者（「利用者」または「お客様」）に適用

されます。 

本米国プライバシー通知詳細の目的で、「個人データ」とは、特定の個人または世帯に関連し

ているかまたは関連付けが合理的に可能である情報を意味します。ただし、以下のカテゴリー

の情報は個人データではありません。 

● 公開情報 

● 匿名化データまたは集計データ。または 

● その他の方法で米国プライバシー法の範囲から除外される情報。 

本プライバシー通知は、米国居住者に以下の情報を提供するものです。 

● 収集する個人データのカテゴリー。 

● 個人データを使用する目的。 

● 第三者に開示する個人データのカテゴリー。 

● 個人データの開示先である第三者のカテゴリー。および 

● 米国居住者が米国プライバシー法に基づいて以下の権利を行使する方法。 

o 個人データにアクセスする、これを修正する、または削除する権利。 

o 個人データの移植可能なコピーを取得する権利。 

o 一定の状況において機密性の高い個人データの使用を制限する権利。 

○ ターゲット広告、個人データの販売、またはプロファイリングをオプトアウトする

権利。および 

○ お客様の要請に関する当社の決定に不服を申し立てる権利。 

2. 個人データのカテゴリー 



以下の表は、リーダーシップサークルが米国居住者に関して収集する非機密カテゴリーの個人

データ、各カテゴリーのデータが第三者に開示されるか否か、またどのように開示されるかの

概略です。 

以下の情報源から非機密個人データを収集します。 

• 当社の利用者から直接 

• お客様の活動からの推論 

• 関連会社から 

• ビジネスパートナーから 

• 広告パートナーから 

• データブローカーから 

 

個人データのカテゴリー： 

識別子 

例 

収集する識別子には、以下が含まれることがあります。氏名、通称、会社または個人の住所、一

意の個人識別子、IPアドレス、電子メールアドレス、アカウント名その他の類似する識別子。 

目的 

パーソナライズされたサービスやターゲット広告を提供し、サービスを改善し、法定義務を遵守

し、また当社の製品および提供物を改善するためにリーダーのパターンおよび結果を分析するこ

と。 

ターゲット広告 

ターゲット広告の目的で、このデータを広告パートナーと共有することがあります。 



販売 

このデータは第三者に販売されません。 

共有 

このデータは、処理者、（上記のプライバシー通知全般に記載されているプラクティショナー、

ビジネスクライアントなどの）当社のサービスの利用者、および関連会社と共有されることがあ

ります。処理者、利用者、および関連会社との共有に関する情報については、上記のプライバシ

ー通知全般のセクション3を参照してください。 

個人データのカテゴリー： 

個人の特徴 

例 

収集する個人の特徴には、以下が含まれることがあります。社会経済的地位または背景。個人の

特徴は、利用者に特に求める情報ではありませんが、当社の提供物に含まれるアンケートその他

評価サービスに対する自由形式の回答の一部として利用者より提出されることがある情報です。 

目的 

パーソナライズされたサービスを提供し、サービスを改善し、また当社の製品および提供物を改

善するためにパターンを分析すること。 

ターゲット広告 

ターゲット広告を行うこと、またはターゲット広告の目的でこのデータを共有することはありま

せん。 

販売 

このデータは第三者に販売されません。 



共有 

このデータは、当社のサービスの処理者および利用者と共有されることがあります。処理者およ

び利用者との共有に関する情報については、上記のプライバシー通知全般のセクション3を参照し

てください。 

個人データのカテゴリー： 

商用データ 

例 

商用データには以下が含まれることがあります。サービスの支払いを行う場合、クレジットカー

ド、銀行口座その他の金融情報など、支払いに関連する情報が、当社に代わって第三者の支払い

処理業者により収集されることがあります。また、当社から購入したサービスの履歴も保存され

ます。 

目的 

当社が支払いを処理できるようにするために、既存顧客にサポートを提供し、当社のサービスを

再利用してもらうために顧客に連絡を取り、新サービスや継続中のサービス、販促情報その他の

マーケティング情報を継続的に提供し、過去に評価および指導したさまざまな分野での進捗状況

に関するベンチマークの履歴をリーダーに提供すること。 

ターゲット広告 

ターゲット広告を行うこと、またはターゲット広告の目的でこのデータを共有することはありま

せん。 

販売 

このデータは第三者に販売されません。 

共有 

このデータは処理者と共有されることがあります。処理者との共有に関する情報については、上

記のプライバシー通知全般のセクション3を参照してください。 



個人データのカテゴリー： 

インターネット／電子活動 

例 

インターネット／電子活動には、以下が含まれることがあります。インターネットIPアドレス、

広告ID、セッション閲覧情報、およびクッキー。 

目的 

デバッグとセキュリティの目的。また、当社のウェブサイトを最適化し、閲覧者の使用統計に基

づいてコンテンツをより適切に提示するために、この情報を収集します。 

ターゲット広告 

ターゲット広告の目的で、このデータを広告パートナーと共有することがあります。 

販売 

このデータは第三者に販売されません。 

共有 

このデータは処理者と共有されることがあります。処理者との共有に関する情報については、上

記のプライバシー通知全般のセクション3を参照してください。 

個人データのカテゴリー： 

あいまいな地理位置情報データ 

例 

あいまいな地理位置情報データには、IPアドレスに関連付けられた位置データが含まれることが

あり、郵便番号の範囲内の位置に関連付けられることがあります。 



目的 

ウェブページの言語を最適化し、閲覧者のエリアで利用できるサービスを判断し、それにより閲

覧者の位置に基づいてダイレクトマーケティングの選択肢を提供すること。 

ターゲット広告 

ターゲット広告の目的で、このデータを広告パートナーと共有することがあります。 

販売 

このデータは第三者に販売されません。 

共有 

このデータは処理者と共有されることがあります。処理者との共有に関する情報については、上

記のプライバシー通知全般のセクション3を参照してください。 

個人データのカテゴリー： 

感覚データ 

例 

感覚データには以下が含まれることがあります。プラクティショナーとリーダー間のビデオ会議

の録画、リーダーシップサークルのイベントの写真および録音、カスタマーサポートセンターで

の電話の録音およびボイスメール。 

目的 

プラクティショナー／コーチによって提供されたフィードバックをリーダーが確認できるように

すること、サポートの問い合わせを記録して対応できるようにすること、将来のマーケティング

および関連するビジネスサポートサービスのために、写真およびビデオ録画を使用できるように

すること。 



ターゲット広告 

ターゲット広告を行うこと、またはターゲット広告の目的でこのデータを共有することはありま

せん。 

販売 

このデータは第三者に販売されません。 

共有 

このデータは処理者と共有されることがあります。処理者との共有に関する情報については、上

記のプライバシー通知全般のセクション3を参照してください。 

個人データのカテゴリー： 

職業関連のデータ 

例 

職業関連のデータには以下が含まれることがあります。リーダーの場合、役職、職歴、業績評

価、給与、ビジネスクライアントおよび評価者による評価、さらに職業上の連絡先情報を収集し

ます。プラクティショナーの場合、リーダーと同じ情報の他、プラクティショナーの仕事に対す

る評価およびレビューを収集します。評価者の場合、氏名、役職、連絡先情報、および評価して

いるリーダーとの関係を収集します。 

目的 

契約したサービスを提供すること。 

ターゲット広告 

ターゲット広告の目的で、このデータを広告パートナーと共有することがあります。 

販売 

このデータは第三者に販売されません。 



共有 

このデータは、処理者、当社のサービスの利用者、関連会社またはビジネスパートナーと共有さ

れることがあります。処理者、利用者、関連会社、およびパートナーとの共有に関する情報につ

いては、上記のプライバシー通知全般のセクション3を参照してください。 

個人データのカテゴリー： 

教育関連のデータ 

例 

教育関連のデータには以下が含まれることがあります。取得した学位、出席日、状況によっては

学業成績、リーダーまたはビジネスクライアントから提出されたレジュメまたはCVに報告されて

いるその他の教育情報。 

目的 

プラクティショナーに適切な情報を提供して、当社のサービスの提供を支援し、またリーダーシ

ップサークルがプラクティショナーとコーチの資格を評価できるようにすること。 

ターゲット広告 

ターゲット広告を行うこと、またはターゲット広告の目的でこのデータを共有することはありま

せん。 

販売 

このデータは第三者に販売されません。 

共有 

このデータは、処理者、関連会社およびビジネスパートナーと共有されることがあります。処理

者、関連会社、およびパートナーとの共有に関する情報については、上記のプライバシー通知全

般のセクション3を参照してください。 



個人データのカテゴリー： 

推論 

例 

推論には以下が含まれることがあります。収集されたその他のデータポイントの分析に基づい

て、個人のリーダーシップスタイル、有効性に関する推論を行い、プラスの成長のために採用す

べき方法についてアドバイスできます。 

目的 

より良いリーダーシップトレーニングを提供できるように、プラクティショナーがより適切に分

析できるようにすること。 

ターゲット広告 

ターゲット広告を行うこと、またはターゲット広告の目的でこのデータを共有することはありま

せん。 

販売 

このデータは第三者に販売されません。 

共有 

このデータは、処理者および利用者と共有されることがあります。処理者および利用者との共有

に関する情報については、上記のプライバシー通知全般のセクション3を参照してください（具体

的には、推論情報は、プラクティショナーがコーチングサービスを実施できるようにするため

に、プラクティショナーと共有されることがあります）。 

3. 機密性の高い個人データのカテゴリー 

以下の表は、リーダーシップサークルが米国居住者に関して収集する機密性の高い個人データ

のカテゴリーおよび各カテゴリーの機密性の高いデータが第三者に開示されるか否か、またど

のように開示されるかの概略です。リーダーシップサークルは、米国プライバシー法で要求さ



れる範囲で、機密性の高い個人データの処理について米国の居住者から肯定的な同意を取得し

ます。 

以下の情報源から機密性の高い個人データを収集します。 

• 当社の利用者から直接 

 

機密性の高い個人データのカテゴリー： 

機密性の高いカテゴリーのデータ 

例 

機密性の高いカテゴリーのデータには以下が含まれることがあります。性別および人種または民

族。 

目的 

カスタマイズされたリーダーシップ評価およびコーチングプログラムを作成するには、何らかの

機密性の高い情報を含む可能性がある多数のデータポイントを収集する必要があります。その目

的はリーダーがリーダーのスタイルのギャップと成功に対処する際にリーダーシップコーチが最

大限に支援できるようにすることです。 

ターゲット広告 

ターゲット広告を行うこと、またはターゲット広告の目的でこのデータを共有することはありま

せん。 

販売 

このデータは第三者に販売されません。 

共有 

このデータは、処理者および利用者と共有されることがあります。処理者および利用者との共有

に関する情報については、上記のプライバシー通知全般のセクション3を参照してください（具体



的には、この情報は、プラクティショナーがコーチングサービスを実行できるようにするため

に、プラクティショナーと共有されることがあります）。 

4. 個人データの使用 

上記の目的で個人データを使用します。個人データは、その他適用法で許可されるか要求され

る場合、使用または開示されることもあります。 

5. 個人データの開示 

個人データは以下のカテゴリーの第三者と共有されます。 

• 処理者：当社に代わって、当社の指示のみに従って、個人データを安全に取り扱う処理

者を使用します。これらの会社は、お客様の個人データを自分たちの目的に使用するこ

とはできません。 

• 関連会社：当社のサービス提供の一部として、お客様の情報を関連会社、子会社、およ

び代表者と共有することがあります。 

• 利用者：コメントやレビューなど、お客様が当社のシステム上で投稿したコンテンツ

は、必要に応じて他の利用者に表示されることがあります。この慣行の説明は、上記の

プライバシー通知全般のセクション3に記載されています。 

• 分析および広告パートナー：ある種のデータを収集し、処理し、また関連する広告を提

供するために、分析サービスを使用します。これらのサービスは、ある種のその他のウ

ェブサイト、アプリ、およびオンラインリソースの使用に関する情報も収集することが

あります。 

• ビジネスパートナー：お客様が興味を持つ可能性のある製品やサービスについて特別な

提案を行うために、関連する個人データをビジネスパートナーと共有することがありま

す。 

さまざまなカテゴリーの個人データが共有される方法の詳細は、上記の表を参照してくださ

い。 

当社は、個人データを誰にも販売しません。 

6. 個人データに対する権利の行使 



米国の居住者は、米国プライバシー法に基づき以下の権利を有します。 

• 個人データにアクセスする、これを修正する、または削除する権利。 

• 個人データの移植可能なコピーを取得する権利。  

• ある種の状況において機密性の高い個人データの使用を制限する権利。 

• ターゲット広告、個人データの販売、またはプロファイリングをオプトアウトする権

利。および 

• お客様の要請に関する当社の決定に同意できない場合に不服を申し立てる権利。 

米国居住者の場合、当社(800) 895-0399に電話するか、またはhttps://leadershipcircle.com/contact/

に提出することで、米国プライバシー法に基づく個人データに対する権利の行使を要請できま

す。リンクをクリックした後、「How Can We Help You」の下にある「General Inquiries」を選択

し、必要な情報と、上記のいずれの権利を行使したいかについての説明を記入してください。

お客様の要請を受領したことを10日以内に確認し、45日以内に要請に応えるよう最善を尽くし

ます。 

お客様のプライバシーを保護するために、お客様からの権利の要請に対応する前に、お客様の

身元認証が必要になる場合があります。そのため、商業的に合理的な努力を払い、お客様の身

元を確認します。お客様の身元を認証するために提供される情報は、権利の要請を処理する目

的に限り使用されます。パスワードで保護された当社のオンラインアカウントがある場合は、

そのアカウントを通じて権利の要請を安全に送信するよう要求することがあります。 （ファッ

クスやソーシャルメディアなど）その他の手段による権利の要請を受け付けることや処理する

ことはありませんので注意してください。 

お客様のアカウント上またはアカウントから不正または悪意のある活動が疑われる場合、お客

様の身元と要請が本物であることを適切に確認できるまで、対応は延期されます。また、各権

利には一定の例外が適用されることに注意してください。お客様の権利要請に対する当社の対

応が不十分であると思われる場合は、privacy@leadershipcircle.comまでご連絡いただくことによ

り当社の決定に不服を申し立てることができ、45日以内に最終決定をお知らせします。 

当社は、明らかに根拠のない、過剰な、または反復的な米国居住者からの要請について、処理

することを拒否するか、合理的な料金を請求する権利を留保します。 

A. ターゲット広告 
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本プライバシー通知で使用される「ターゲット広告」とは、行動ターゲティング広告のために

個人データを第三者に開示することを意味します。この例としては、米国居住者に広告を表示

する場合で、表示される広告は、系列外のウェブサイトまたはオンラインアプリでの一定期間

の活動や閲覧先から取得した個人データに基づいて、その人の好みや興味を予測して選択され

ます。行動ターゲティング広告のために一部の個人データが共有されます。上記のとおり権利

要請を提出することにより、ターゲット広告のための個人データの共有をオプトアウトするこ

とができます。 

B. 機密性の高い個人データの使用に対する制限 

お客様は機密性の高い個人データの使用を一部制限する権利を有します。特に、お客様が要請

した商品またはサービスを提供するために必要な場合を除き、機密性の高い個人データを使用

しないよう各企業に指示することができます。 

上記のとおり権利要請を提出することにより、機密性の高い個人データの使用を制限するよう

要請できます。 

C. 認定代理人による要請 

お客様に代わって権利を要請する認定理人を指名することができます。認定代理人は、上記と

同じ方法に従って、権利の要請を提出することができます。米国居住者および世帯については

上記の確認のための情報に加えて、認定代理人について確認が必要になることがあります。こ

の確認には、要請を行うにあたって代理人が代理で行動するためのお客様による書面での承認

または委任状が含まれます。 

7. 問い合わせ 

本米国プライバシー通知詳細に関して質問または懸念がある場合、privacy@leadershipcircle.com

までご連絡ください。 

最終更新日：2023年4月24日 
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